
18/06/2023 

 1 

MON EI A ETE REFUSE 
COMMENT FAIRE ? 

 
Pré requis 
Pour répondre aux exigences des programmes la déclara3on d’UN SEUL EIAS est demandé et 
OBLIGATOIRE 
Le traitement de cet évènement peut prendre jusque 2 mois environ : il ne faut donc pas 
« trainer » pour le faire valider en vue du bilan. 
 

MAIS PARFOIS… 
 

Cet EI est refusé, le plus souvent par le comité d’analyse des EI avant traitement 
 
Les causes les plus fréquentes ? 

• L’EI ne correspond pas à une situa3on à risque iden3fié (SAR) 
• L’EI ne correspond pas à un EI concernant l’orthopédie 
• L’EI n’est pas clairement présenté et non compréhensible 
• L’analyse est le plus souvent insuffisante ; pas d’analyse des causes réelles, pas de 

barrières iden3fiées, pas de proposi3on d’améliora3on… 
• ….. 

 
Enfin ce qu’il faut savoir :  

UN EI REFUSE NE PEUT PAS ETRE COMPLETE DIRECTEMENT…IL N’EST PLUS ACCESSIBLE 
 

Dans ce cas peut-on faire ? 
 
 
Cas 1 : DECLARER UN AUTRE EVENEMENT  
C’est certainement le plus simple  
 
Cas 2 : REDECLARER LE MEME EI EN COMPLETANT 
Souvent l’EI est intéressant mais refusé pour insuffisance d’analyse  
 
Ce qu’il faut savoir :  
Quand les gesNonnaires refusent un EI, il y a TOUJOURS un commentaire et c’est ce 
commentaire qui peut vous être uNle 
  
Où retrouver ce commentaire ? 
 
Aller sur le SIAM 
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Afficher votre bilan 

 
 
Cliquer sur « Evénements » 

 
 
Vous avez donc la liste des ac3ons à réaliser 
 
Vous avez donc à l’affichage votre déclaraNon en rouge  

 
 
 
En bout de ligne vous avez un document PDF 
« Recherche de causes profondes et analyse insuffisante cf PDF » 

 
 
Cliquer sur le peNt fichier rouge pour le télécharger 
 
Ouvrer le fichier et lisez le premier paragraphe de synthèse  
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C’est là que le comité d’analyse des EI vous donne les pistes 
pour redéclarer en précisant les éléments manquants. 

 
L’EI redéclaré sera considéré comme un nouvel EI et donc analysé puis réparN par le comité 
d’analyse des EI 
 

 
 
 
 
 


